
 

Об оформлении фитосанитарного 

сертификата с использованием  

ИС «Одно окно» 

Уважаемый Сергей Николаевич! 

 

В целях оптимизации процессов оформления документов и прохождения 

контрольных процедур при экспорте растительной продукции с территории 

Российской Федерации в 2022 году АО «Российский экспортный центр» 

(далее – РЭЦ) совместно с Россельхознадзором запустил сервис по запросу 

фитосанитарного сертификата с использованием информационной системы 

«Одно окно» (далее – Сервис). 

Сервис обеспечивает взаимодействие экспортера с Россельхознадзором 

полностью в цифровом формате, в том числе возможность проверки 

Россельхознадзором представленных заявителем сведений о соответствии 

продукции фитосанитарным требованиями страны-импортера до подписания 

заявления, что позволяет скорректировать сведения в заявлении и избежать 

отказов в выдаче фитосанитарного сертификата. 

Преимуществами подачи заявления с использованием ИС «Одно окно» 

являются: 

- сокращение временных и административных издержек экспортера за 

счет дистанционного взаимодействия с Россельхознадзором и экспертной 

поддержки на постоянной основе в рамках использования Сервиса; 

- цифровой обмен не документами, а сведениями; 

- автоматическое предзаполнение заявлений сведениями из цифрового 

профиля экспортера; 

- получение сведений о результатах оказания услуги в личный кабинет 

экспортера; 

- управление качеством предоставления услуги ИС «Одно окно». 

Предлагаем проинформировать участников Картофельного Союза о 

возможности осуществлять подачу заявлений на выдачу фитосанитарного 
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сертификата через ИС «Одно окно» при вывозе растительной продукции с 

территории Российской Федерации. 

Дополнительно сообщаем, что в случае необходимости РЭЦ готов 

оказать содействие в проведении встречи с представителями участников 

Картофельного союза для информирования о функциональных возможностях 

сервиса и демонстрации его работы, в том числе, онлайн вебинаров и помощи 

в подаче заявления на выдачу фитосанитарного сертификата (контактное 

лицо: Баринова И.А., +7 (495) 937 47 47 (доб. 3262), адрес электронной почты: 

barinova@exportcenter.ru). 

 

 

 

Вице-президент по стратегии 

цифровизации проекта «Одно окно»                                                      А.В. Скляр 


